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СТАТЬЯ 1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ  

1.1. Настоящие Условия обслуживания юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, 
физических лиц, занимающихся в установленном законодательством РФ порядке частной практикой, 
иностранных структур без образования юридического лица с использованием системы дистанционного 
банковского обслуживания ООО «банк Раунд» (далее – Условия), определяют порядок:  

1.1.1. заключения Договора ДБО (далее – Договор); 
1.1.2. подключения (получения доступа) Клиента к Системе ДБО; 
1.1.3. предоставления Банком Клиенту комплекса услуг по расчетно-кассовому обслуживанию, в том 

числе по осуществлению переводов посредством СБП, с использованием Системы ДБО;  
1.1.4. обмена между Банком и Клиентом в электронном виде документами и информацией, в том 

числе требование о представлении (направлении) которых предусмотрено Законодательством РФ, 
установления процедуры признания аналога собственноручной подписи, в том числе ЭП подписи 
отправителя; 

1.1.5. определения способов передачи и регламентов приема (передачи) документов и информации, 
осуществления контроля целостности и полноты электронного сообщения, ответственность за 
достоверность информации, а также подлинность ЭП, порядок направления электронного сообщения о 
принятии (непринятии) с информацией об отправителе и о получателе электронного сообщения, дате его 
отправления и дате его принятия (непринятия), причине отказа в принятии. 

1.2. Настоящие Условия, размещенные на Сайте Банка Условия комплексного банковского 
обслуживания юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, физических лиц, занимающихся в 
установленном законодательством Российской Федерации порядке частной практикой, и иностранных 
структур без образования юридического лица в ООО «банк Раунд» (далее – Условия КБО), надлежащим 
образом заполненное и подписанное Клиентом Заявление БП, принятое Банком, и Тарифы являются 
заключенным между Клиентом и Банком Договором. 

1.3. Все приложения к Условиям являются их неотъемлемой частью.  
1.4. Использование ЭД не изменяет установленных Законодательством РФ, договорами Банка с 

Клиентом прав и обязанностей Сторон, содержания платежных (расчетных) документов и правил 
заполнения их реквизитов. 

1.5. Если иное не предусмотрено Условиями, используемые в них и в Заявлении БП термины, имеют 
значение, предусмотренное статьей 1 Условий КБО. 

СТАТЬЯ 2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА  

2.1. Банк оказывает Клиенту услуги по Дистанционному банковскому обслуживанию посредством 
Системы ДБО на условиях и в порядке, предусмотренных Договором, а Клиент оплачивает услуги Банка, 
оказываемые в рамках Договора, в размере и в сроки, установленные Тарифами.  

2.2. Обслуживание Клиентов с использованием Системы ДБО осуществляется Банком на основании 
Договора, а также в соответствии с Законодательством РФ, правилами ОПКЦ СБП, Договорами о 
предоставлении Банковского продукта. В случае изменения Законодательства РФ, правил ОПКЦ СБП 
условия Договора до момента их изменения Банком применяются в части, не противоречащей таким 
требованиям. 

2.3. Для заключения Договора Клиент обязан предоставить в Банк Заявление БП (Приложение № 1 к 
Условиям). Подписывая Заявление БП Клиент принимает условия, содержащиеся в Условиях КБО, 
Условиях, Тарифах и присоединяется к ним в порядке, предусмотренном статьей 428 ГК РФ. 

До заключения Договора Банк информирует Клиента, путем размещения документов и (или) 
информации на Сайте Банка и в Отделениях Банка, об условиях и правилах работы в Системе ДБО, о 
порядке использования и хранения Ключевой информации, в том числе о случаях ограничения способов 
и мест ее использования, о случаях повышенного риска использования Системы ДБО и сети Интернет. 

2.4. Договор считается заключенным с момента принятия (акцепта) Банком Заявления БП. При этом, 
в случае использования Клиентом для заключения Договора ЭП, выданной Федеральной налоговой 
службой РФ (далее – ФНС), подтверждением указанного принятия (акцепта) является направление 
Клиенту, посредством смс-сообщения на Абонентский номер, указанный в Заявление БП, информации 
для входа в Систему ДБО (после проведения Банком регистрации Ключа проверки ЭП в Системе ДБО): 
Логина и Пароля. 

2.5. Заключая Договор, Клиент тем самым подтверждает, что: 
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 полностью и безусловно принимает условия Договора и обязуется их соблюдать;  

 до заключения Договора Клиент ознакомился с Условиями КБО, Условиями, Тарифами и согласен с 
ними в полном объеме;  

 до заключения Договора Клиент получил всю необходимую информацию о рисках, связанных с 
использованием Системы ДБО и сети Интернет, и принимает на себя указанные риски в полном объеме, 
в том числе понимает, что доступ в Систему ДБО осуществляется посредством сети Интернет и сеть 
Интернет является незащищенным каналом связи, соглашается нести все риски, связанные с возможным 
нарушением конфиденциальности и целостности информации (возможным несанкционированным 
доступом третьих лиц) при ее передаче с использованием сети Интернет, заверяет, что понимает и 
согласен с тем, что Клиент самостоятельно несет все риски, связанные с получением услуг по организации 
доступа к сети Интернет и ее использованию в соответствии с договором между Клиентом и поставщиком 
указанных услуг Интернета (провайдером); 

 согласен на то, что ЭД, сформированный в Системе ДБО и заверенный ЭП 
Клиента/Уполномоченного лица, имеет юридическую силу и влечет предусмотренные для данного 
документа правовые последствия в соответствии с Законодательством РФ и условиями, 
предусмотренными Договором; 

 признает, что получение Банком документов по Системе ДБО, заверенных ЭП Клиента/ 
Уполномоченного лица, эквивалентно получению Банком документов на бумажном носителе, 
подписанных Клиентом надлежащим образом; 

 извещен, что несанкционированное изменение конфигурации программно-технических средств 
может привести к сбою в работе Системы ДБО. 

2.6. Абонентский номер должен быть зарегистрирован оператором связи на 
Клиента/Уполномоченное лицо. Не допускается использование Клиентом в рамках Договора КБО и 
Договора Абонентского номера, который зарегистрирован оператором связи на иное лицо. Банк не 
осуществляет проверку принадлежности Абонентского номера Клиенту/Уполномоченному лицу. Клиент 
самостоятельно несет любые риски, связанные с невыполнением условий настоящего пункта. 

2.7. С использованием Системы ДБО передаются ЭД, перечень которых определен в Приложении № 
2 к Условиям. Иные документы должны изготавливаться только на бумажных носителях. Изменение 
перечня документов, передача которых допускается с использованием Системы ДБО, осуществляется 
Банком в одностороннем порядке (Клиентом используется доступная версия Системы ДБО). 

2.8. С использованием Системы ДБО Клиент может совершать операции, перечень которых 
определен в Приложении № 3 к Условиям. Изменение перечня операций осуществляется Банком в 
одностороннем порядке (Клиентом используется доступная версия Системы ДБО). 

2.9. Стороны признают, что обязанность Банка, предусмотренная Законодательством РФ, по 
информированию Клиента о совершении каждой операции с использованием электронного средства 
платежа (Системы ДБО) путем направления Клиенту соответствующего уведомления, выполняется 
Банком посредством информирования Клиента через Систему ДБО путем изменения статуса ЭД в Системе 
ДБО в соответствии с Правилами ЭДО.  

2.10. Порядок регистрации в Системе ДБО, получения, замены, приостановления и (или) 
аннулирования Сертификата, обмена ЭД с использованием Системы ДБО, действий Сторон при 
Компрометации, смены Логина и Пароля определен в Правилах ЭДО. 

2.11. Стороны признают используемые ими в рамках Договора системы обработки, хранения, защиты 
и передачи информации достаточными для обеспечения надежной, эффективной и безопасной работы, 
защиты от несанкционированного доступа третьих лиц, для подтверждения авторства и подлинности ЭД, 
а также для разрешения спорных ситуаций, связанных с использованием Системы ДБО. 

2.12. Банк оказывает Клиенту дополнительные услуги на основании заявления на оказание услуг, 
связанных с эксплуатацией Системы ДБО (Приложение № 12 к Условиям), факт предоставления услуги 
подтверждается актом об оказании услуг, связанных с эксплуатацией Системы ДБО (Приложение № 13 к 
Условиям). 

2.13. Стороны признают в качестве единой шкалы времени при работе с Системой ДБО Московское 
поясное время. Контрольным является время системных часов аппаратных средств Банка. 

СТАТЬЯ 3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН  

3.1. Взаимные права и обязанности Сторон: 
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3.1.1. Стороны обязуются при проведении операций с использованием Системы ДБО 
руководствоваться правилами и требованиями, установленными Законодательством РФ и условиями, 
предусмотренными Договором, Договорами о предоставлении Банковских продуктов. 

3.1.2. Каждая Сторона обязана за собственный счет поддерживать в рабочем состоянии свои 
программно-технические средства, используемые для обмена ЭД по Системе ДБО. 

3.1.3. Стороны обязуются не разглашать третьим лицам (за исключением случаев, предусмотренных 
Законодательством РФ или дополнительным соглашением Сторон), конкретные способы защиты 
информации, реализованные в Системе ДБО, а также любые конфиденциальные сведения, ставшие 
известными Сторонам в процессе исполнения Договора. 

3.1.4. Стороны обязуются сохранять в тайне применяемые в Системе ДБО Ключи аутентификации и 
Ключи ЭП, и проводить их замену в порядке, предусмотренном Договором. 

3.1.5. Каждая из Сторон обязуется немедленно информировать другую Сторону обо всех случаях 
Компрометации, а также повреждения программно-технических средств подсистем обработки, 
хранения, защиты и передачи информации, для проведения смены Ключевой информации и других 
согласованных действий по поддержанию в рабочем состоянии Системы ДБО.  

3.2. Банк обязан:  
3.2.1. Информировать Клиента о рисках, связанных с использованием Системы ДБО, до момента 

заключения с ним Договора. 
3.2.2. В случае выдачи ЭП Банком, предоставить Клиенту установочный комплект Системы ДБО 

(далее – УК), необходимый для работы в Системе ДБО. Факт передачи УК удостоверяется актом приема-
передачи установочного комплекта Системы ДБО (по форме Приложения № 7 к Условиям).  

3.2.3. Предоставить Клиенту комплекс программных средств, составляющих технологию ДБО.  
3.2.4. Обеспечить Клиенту надлежащее функционирование Системы ДБО, в том числе в соответствии 

с Правилами ЭДО. 
3.2.5. Предоставлять банковские услуги с использованием Системы ДБО, осуществлять операции, 

выполнять Распоряжения, на основании ЭД, поступивших с использованием Системы ДБО, в соответствии 
с условиями Договора и Договорами о предоставлении Банковских продуктов.  

3.2.6. Принимать и отправлять ЭД, подписанные ЭП, в соответствии с Договором. 
3.2.7. Обеспечить своевременное и надлежащее исполнение ЭД Клиента.  
3.2.8. Не исполнять поступившие от Клиента ЭД в случаях, предусмотренных Договором, Договором 

о предоставлении Банковских продуктов и (или) Законодательством РФ.  
3.2.9. Осуществлять консультирование Клиента по вопросам эксплуатации Системы ДБО. Телефоны 

и режим предоставления консультаций указаны на Сайте Банка. 
3.2.10. Обеспечить Клиенту доступ к Системе ДБО в режиме 7x24 (Семь дней в неделю, двадцать 

четыре часа в сутки), 365(366) дней в году, за исключением случаев, изложенных в пп. 3.3.5 - 3.3.7 Условий.  
3.2.11. Немедленно приостановить действие Сертификата в Системе ДБО в случае возникновения у 

Банка подозрений в Компрометации и (или) при получении от Клиента заявления на аннулирование 
привязки (регистрации) Ключа проверки ЭП/Сертификата в Системе ДБО по форме Приложения № 10 к 
Условиям (по любым причинам). 

3.2.12. Не позднее 1 (Одного) Рабочего дня с момента получения от Клиента Ключа проверки ЭП 
зарегистрировать указанный Ключ проверки ЭП в Системе ДБО и предоставить Клиенту возможность 
использования ЭП в Системе ДБО. 

3.2.13. В соответствии с Правилами ЭДО информировать Клиента путем направления ему по Системе 
ДБО сообщения о принятии (непринятии) ЭД, в том числе Документов валютного контроля, с указанием 
информации об отправителе и о получателе электронного сообщения, дате его отправления и дате его 
принятия (непринятия), причины отказа в принятии, ссылки на представленные Документы валютного 
контроля (если применимо). Сообщение Банка формируется с указанием должности, ФИО отправителя. 

3.2.14. Обеспечить конфиденциальность информации, передаваемой с использованием Системы 
ДБО. 

3.2.15. Обеспечить информационную безопасность Системы ДБО в соответствии с требованиями 
Законодательства РФ, принимать меры для предотвращения несанкционированного доступа 
неуполномоченных лиц к Ключевой информации Клиента, а также информации о Клиенте (в том числе 
персональных данных Клиента) и операциях, имеющихся в распоряжении Банка. 
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3.2.16. Фиксировать и хранить ЭД в течение срока, установленного Законодательством РФ для 
хранения соответствующих документов.  

3.2.17. Направлять Клиенту уведомление о приостановлении/прекращении использования 
Клиентом Системы ДБО/осуществления операций с использованием Системы ДБО по основаниям, 
предусмотренным Законодательством РФ, в том числе в области ПОД/ФТ/ФРОМУ, и Договором. При этом 
Банк информирует Клиента о причинах и сроках приостановления, необходимых действиях со стороны 
Клиента для возобновления обслуживания (если применимо). 

3.2.18. Рассматривать заявления Клиента, в том числе при возникновении споров, связанных с 
использованием Системы ДБО, а также предоставить Клиенту возможность получать информацию о 
результатах рассмотрения заявлений в порядке и сроки, установленные Законодательством РФ. 

3.2.19. При взаимодействии с Банком использовать формы документов, являющихся приложениями 
к Условиям, а также доведенные Банком до Клиента, в том числе посредством их размещения на Сайте 
Банка и (или) в Системе ДБО. 

3.3. Банк имеет право:  
3.3.1. Отказать Клиенту в заключении Договора при отсутствии между Клиентом и Банком 

действующего Договора счета. 
3.3.2. Вносить изменения в программное обеспечение, предоставляемое Клиенту либо иным 

образом используемое Клиентом, в соответствии с Договором, в том числе: 

 изменять перечень операций, совершаемых посредством Системы ДБО; 

 изменять состав ЭД, обмен которыми может осуществляться с использованием Системы ДБО; 

 изменять перечень Счетов, к которым Клиенту предоставляется доступ с использованием Системы 
ДБО; 

 изменять иным образом функциональность Системы ДБО и (или) визуализацию Системы ДБО; 

 устанавливать лимиты на совершение операций по Счету(ам), а также реализовывать другие 
механизмы, снижающие риски использования Системы ДБО. 

3.3.3. Расторгнуть Договор, если Клиент в срок не позднее 35 (Тридцати пяти) календарных дней с 
момента подачи Заявления БП по форме Приложения № 1 к Условиям не произвел подключение к 
Системе ДБО. Исчисление срока устанавливается с даты подачи Клиентом Заявления БП в Банк. 
Уведомление Клиента о расторжении Договора осуществляется одним из способов, предусмотренным 
Условиями КБО. 

3.3.4. Оформлять от имени Клиента бумажные платежные (расчетные) документы для передачи в 
Банк России на основании полученных Банком по каналам связи ЭД. 

3.3.5. Приостановить использование Клиентом Системы ДБО1 и (или) не осуществлять операции с 
денежными средствами с использованием Системы ДБО на основании Распоряжения Клиента, в 
одностороннем порядке в следующих случаях: 

 в случае неоплаты Клиентом услуг Банка, оказанных в рамках Договора в соответствии с Тарифами; 

 в случае возникновения сомнений в достоверности, актуальности и полноте ранее полученной 
информации о Клиенте, представителях Клиента, выгодоприобретателях, бенефициарных владельцах, до 
устранения таких сомнений; 

 в случае непредставления Банку документов и (или) информации, запрошенных Банком, в том 
числе в целях соблюдения требований Законодательства РФ; 

 в случае проведения Регламентных работ, в том числе обновления Системы ДБО, возникновения у 
Банка технических неисправностей или других обстоятельств, препятствующих использованию Системы 
ДБО; 

 Клиент использует Систему ДБО в противоправных целях, нарушает Законодательство РФ, условия 
Договора, правила ОПКЦ СБП, условия Договоров о предоставлении Банковских продуктов; 

 у работников Банка возникают подозрения, что деятельность или отдельные операции Клиента 
осуществляются в целях легализации (отмывания) доходов, полученных преступным путем и (или) 
финансирования терроризма и (или) финансирования распространения оружия массового уничтожения; 

 при возникновении подозрения на мошеннические действия в Системе ДБО, Компрометацию. При 
этом Банк незамедлительно оповещает Клиента о возникшей угрозе, о рекомендациях Клиенту по 

                                                 
1 Подразумевает блокировку доступа Клиента к Системе ДБО и прекращение приема ЭД от Клиента к рассмотрению (исполнению). 
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обеспечению безопасности при использовании Системы ДБО и предпринятых действиях по 
предотвращению возникшей ситуации; 

 у Банка возникли обоснованные сомнения в том, что Распоряжения Клиента передаются 
неуполномоченными лицами; 

 возникновения необходимости применения мер по управлению информационными и 
финансовыми рисками, когда непринятие указанных мер может повлечь возникновение угрозы 
безопасности работы Системы ДБО, в том числе угрозу безопасности совершения платежей и (или) 
информационной безопасности; 

 неоднократного неверного введения Пароля при входе в Систему ДБО (параметр определяется 
Банком самостоятельно, при необходимости); 

 в случае неиспользования Клиентом Системы ДБО в течение продолжительного периода времени 
(параметр определяется Банком самостоятельно, при необходимости); 

 в случае прекращения, в том числе расторжения, Договора; 

 в иных случаях, предусмотренных Законодательством РФ, Договором КБО и (или) Договорами о 
предоставлении Банковского продукта. 

Стороны договорились, что информирование Клиента о наличии ограничений по использованию 
Системы ДБО, в том числе о причинах такого блокирования и порядке возобновления доступа, 
осуществляется в Отделении Банка после соответствующего обращения Клиента, либо с использованием 
Системы ДБО, либо путем направления смс-сообщения в день блокирования доступа к Системе ДБО на 
Абонентский номер (при этом Банк может доводить информацию о факте блокирования доступа к 
Системе ДБО с указанием контактных данных Банка для целей предоставления Клиенту информации о 
причинах такого блокирования), либо посредством совершения голосового вызова на Абонентский 
номер, либо посредством направления информации на адрес электронной почты Клиента (выбор 
способа информирования, по усмотрению Банка). 

3.3.6. Проводить Регламентные работы по поддержанию программных средств Системы ДБО в 
режиме нормальной эксплуатации. В случае если Регламентные работы влияют на уровень доступности 
сервисов Системы ДБО: 

 работы выполняются строго вне рамок Операционного времени, либо 
 Банк оповещает Клиентов о планируемых работах, причинах и сроках их проведения штатными 

средствами рассылки новостей в Системе ДБО не позднее, чем за 3 (Три) календарных дня до начала 
работ.  

3.3.7. Отказать в возобновлении доступа к Системе ДБО и (или) снятии иных ограничений по 
использованию Системы ДБО, при этом Клиент может осуществлять банковские операции и сделки, 
пользоваться услугами Банка посредством личного обращения Клиента/Уполномоченных лиц в 
Отделения Банка. 

3.3.8. Списывать со Счета Клиента согласно Тарифам, без дополнительного распоряжения Клиента, 
денежные средств в сумме комиссионного вознаграждения Банка и (или) затрат Банка в соответствии с 
Договором, с правом Банка оформить все необходимые расчетные документы, с возможностью 
частичного исполнения расчетного документа, без ограничения по количеству расчетных документов, с 
правом Банка конвертировать средства со Счета Клиента в валюту обязательств Клиента перед Банком по 
курсу Банка на день проведения операции. 

3.4. Клиент обязан:   
3.4.1. В соответствии со статьей 10 Закона об ЭП:  

 обеспечивать конфиденциальность Ключевой информации, в частности не допускать 
использование принадлежащих ему Ключей ЭП и Ключей аутентификации без его согласия;    

 незамедлительно уведомлять Банк о нарушении конфиденциальности Ключевой информации, 
используемых для работы с Системой ДБО;  

 не использовать Ключ ЭП при наличии оснований полагать, что конфиденциальность данного 
Ключа ЭП нарушена.  

3.4.2. В случае использования выданной ЭП ФНС одновременно с Заявлением БП передать Банку в 
электронном виде Ключ проверки ЭП для осуществления Банком действий по регистрации Ключа 
проверки ЭП в Системе ДБО. 
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3.4.3. Произвести подключение к Системе ДБО не позднее 35 (Тридцати пяти) календарных дней с 
даты принятия Банком Заявления БП, а также выполнить все необходимые действия, предусмотренные 
Договором.  

3.4.4. Иметь в наличии программно-технические средства для подключения к Системе ДБО, 
отвечающие требованиям, изложенным в Приложении № 5 к Условиям.  

3.4.5. В день установки Системы ДБО проверить верность реквизитов Клиента в Системе ДБО, а 
также верность сведений, указанных в атрибутах Сертификатов, и незамедлительно сообщить в Банк в 
случае несоответствия вышеуказанных реквизитов. 

3.4.6. Соблюдать условия Договора, Правила ЭДО, требования по обеспечению безопасности при 
работе с Ключевой информацией, предусмотренные Приложением № 6 к Условиям.   

3.4.7. Сохранять в тайне и не передавать третьим лицам Ключевую информацию, сведения о 
применяемой в Системе ДБО защите информации и любую иную информацию, раскрытие которой может 
повлечь несанкционированное Клиентом совершение банковских операций и сделок в рамках Договора 
КБО и (или) Договоров о предоставлении банковского продукта, в том числе мошеннических операций, в 
обязательном порядке применять меры по защите конфиденциальной информации при использовании 
Системы ДБО, рекомендованные Банком. 

3.4.8. Контролировать правильность реквизитов, указываемых в ЭД. 
3.4.9. В случае раскрытия третьим лицам Ключевой информации или наличия подозрений о таком 

раскрытии (Компрометации) изменить и (или) обновить Ключевую информацию и направить 
соответствующее уведомление Банку незамедлительно после обнаружения такого факта. 

3.4.10. Немедленно сообщать Банку любыми доступными способами, предусмотренными 
Условиями, обо всех случаях, свидетельствующих о попытках посторонних лиц получить доступ к Системе 
ДБО.  

3.4.11. При смене Уполномоченных лиц/иных представителей Клиента предоставить заявление на 
аннулирование привязки (регистрации) Ключа проверки ЭП/Сертификата в Системе ДБО (по форме 
Приложения № 10 к Условиям).  

3.4.12. При уведомлении Банка о смене программного обеспечения принимать меры для 
своевременного получения и установки новой версии программы.  

3.4.13. Самостоятельно контролировать срок действия Сертификата Клиента/Уполномоченного 
лица/иных представителей Клиента, не менее чем за 2 (Две) недели до окончания срока действия 
Сертификата Клиента/Уполномоченного лица/иного представителя Клиента, указанного в Сертификате, 
провести необходимые мероприятия по плановой смене Ключей ЭП.  

3.4.14. Предоставлять по запросу Банка документы, необходимые для исполнения требований 
Законодательства РФ, в сроки, указанные в запросе Банка. 

3.4.15. Предоставлять Банку актуальные контактные данные для оперативной связи с 
Клиентом/Уполномоченными лицами. 

3.4.16. Производить оплату услуг Банка в соответствии с Тарифами Банка и порядком, 
предусмотренном Договором. 

3.4.17. Регулярно (на ежедневной основе) знакомиться с информацией, размещенной Банком на 
Сайте Банка и в Системе ДБО. 

3.5. Клиент имеет право:  
3.5.1. Пользоваться Системой ДБО в соответствии с условиями, предусмотренными Договором. 
3.5.2. Направлять в Банк Распоряжения, заявления и иные документы, предоставление которых 

регламентируется Договором.  
3.5.3. Отзывать ЭД, переданные Банку, в порядке, предусмотренном Правилами ЭДО, с 

соблюдением условий Банковских правил, условий Договора и Договоров о предоставлении Банковских 
продуктов.  

3.5.4. Инициировать приостановление/возобновление доступа к Системе ДБО, выдачу, замену, 
аннулирование Сертификата в соответствии с Договором с использованием форм документов, 
являющихся приложениями к Условиям и (или) доведенных Банком до Клиента, в том числе посредством 
их размещения на Сайте Банка и (или) в Отделениях Банка. При этом, для возобновления доступа в 
Систему ДБО необходимо прекращение оснований, повлекших приостановление доступа в Систему ДБО 
и (или) введение иных ограничений, связанных с использованием Системы ДБО. 
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3.5.5. Расторгнуть Договор путем направления Банку письменного Заявления (по форме 
Приложения № 14 к Условиям). 

 СТАТЬЯ 4. УСЛОВИЯ ПРИЗНАНИЯ ЭЛЕКТРОННЫХ ДОКУМЕНТОВ, ПОДПИСАННЫХ ЭЛЕКТРОННОЙ 
ПОДПИСЬЮ, РАВНОЗНАЧНЫМИ ДОКУМЕНТАМ НА БУМАЖНОМ НОСИТЕЛЕ, ПОДПИСАННЫМ 

СОБСТВЕННОРУЧНОЙ ПОДПИСЬЮ  

4.1. ЭД, направленные Банком/Клиентом с использованием Системы ДБО, признаются 
равнозначными документам на бумажном носителе, подписанным собственноручной подписью.  

4.2. Клиент признает, что переданные им Банку ЭД, подписанные ЭП Клиента/Уполномоченного 
лица:  

 удовлетворяют требования совершения банковской операции или сделки в простой письменной 
форме и влекут юридические последствия, аналогичные последствиям, порождаемым банковскими 
операциями и сделками, совершаемыми (заключаемыми) путем собственноручного подписания 
документов при физическом присутствии лиц, совершающих банковскую операцию или сделку;  

 имеют равную юридическую и доказательственную силу аналогичным по содержанию и смыслу 
документам на бумажном носителе, составленным в соответствии с требованиями, предъявляемым к 
документам такого рода, подписанным собственноручной подписью;  

 не могут быть оспорены или отрицаться Клиентом, Банком и третьими лицами или быть признаны 
недействительными только на том основании, что они переданы в Банк с использованием Системы ДБО 
и (или) оформлены в виде ЭД;  

 могут быть представлены для решения спорных ситуаций в качестве доказательств, равносильных 
письменным доказательствам, в порядке, предусмотренном Законодательством РФ, при этом 
допустимость таких доказательств не может отрицаться только на том основании, что они представлены 
в виде ЭД или их копий на бумажном носителе. Документы, не подписанные ЭП, не являются 
доказательным материалом.  

4.3. Использование Системы ДБО освобождает Банк и Клиента от необходимости обмена 
бумажными копиями ЭД. Бумажные копии ЭД в Системе ДБО могут изготавливаться для целей 
бухгалтерского учета в Банке, а также по требованию каждой из Сторон.  

4.4. Стороны признают, что переданные Банком через Систему ДБО информационные и иные 
сообщения (заявления, уведомления и т.п.):  

 равнозначны, в том числе имеют равную юридическую и доказательственную силу аналогичным по 

содержанию и смыслу документам на бумажном носителе, составленным в соответствии с 

требованиями, предъявляемыми к документам такого рода, и подписанным собственноручной 

подписью уполномоченного представителя Банка, заверенной печатью Банка;  

 не могут быть оспорены или отрицаться Сторонами и третьими лицами или быть признаны 

недействительными только на том основании, что они переданы Банком с использованием Системы ДБО; 

 могут быть представлены в качестве доказательств, равносильных письменным доказательствам, в 

порядке, предусмотренном Законодательством РФ, при этом допустимость таких доказательств не может 

отрицаться только на том основании, что они представлены в виде ЭД. 

СТАТЬЯ 5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН  

5.1.  Банк несет ответственность перед Клиентом в соответствии с требованиями Законодательства 
РФ в результате несоблюдения Банком обязанностей, установленных Договором и Законодательством 
РФ. Ответственность Банка ограничивается реальным ущербом, подтвержденным Клиентом. Упущенная 
выгода возмещению не подлежит. 

5.2. Клиент несет полную ответственность за все действия, произведенные через Систему ДБО от его 
имени и с использованием его Ключей аутентификации, Ключей ЭП. Вся ответственность по хранению и 
сохранению конфиденциальности Ключей аутентификации, Ключей ЭП, выданных 
Клиенту/Уполномоченным лицам/иным представителям Клиента, возлагается на Клиента на весь срок 
действия Договора. Клиент несет полную ответственность за последствия допущенной Компрометации. 

5.3. Банк не несет ответственность за ущерб, возникший: 
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5.3.1. вследствие несоблюдения Клиентом установленных Договором порядка и условий 
пользования Системой ДБО, включая Правила ЭДО, требования по обеспечению безопасности при работе 
с Ключевой информацией, требования к комплексу программно-технических средств, необходимых для 
работы Системы ДБО; 

5.3.2. вследствие Компрометации;  
5.3.3. вследствие сбоев в работе линий связи, обрыва линий связи, выхода из строя оборудования у 

телефонного оператора и иных аналогичных сбоев, приводящих к невозможности использования 
Системы ДБО. 

5.4. Банк не несет ответственность за качество линий связи.  
5.5. Банк не несет ответственность за исполнение ЭД, полученных с использованием Системы ДБО, 

если Клиент не известил Банк об изменении персонального и численного состава Уполномоченных лиц; 
до момента получения Банком соответствующего письменного уведомления Клиента в соответствии с 
условиями Договора, Банк считается надлежащим образом исполняющим свои обязательства по 
Договору.    

СТАТЬЯ 6. ДЕЙСТВИЕ ДОГОВОРА  

6.1. Договор вступает в действие с момента принятия (акцепта) Банком подписанного Клиентом 
Заявления БП по форме Приложения № 1 к Условиям.  

6.2. Договор прекращает действие в момент расторжения последнего действующего Договора счета. 
Действие Договора может быть прекращено в одностороннем порядке по желанию любой из 

Сторон. При этом Сторона, желающая расторгнуть Договор, обязана уведомить об этом другую Сторону 
письменно не позднее, чем за 5 (Пять) календарных дней до наступления предполагаемой даты 
расторжения. 

6.3. В случае прекращения Договора, дальнейшее исполнение обязательств по Договору КБО и 
Договорам о предоставлении Банковских продуктов возможно только посредством личного обращения 
Клиента/уполномоченного лица в Отделение Банка. 

6.4. Прекращение действия Договора не влияет на юридическую силу и действительность ЭД, 
которыми Банк и Клиент обменивались до прекращения действия Договора. 

СТАТЬЯ 7. СПИСОК ПРИЛОЖЕНИЙ  

 

п/п 
№№ 

Наименование приложения 

1 Заявление о принятии условий Договора о предоставлении Банковского продукта «Система 
ДБО» 

2 Виды электронных документов 

3 Перечень операций, совершаемых посредством Системы ДБО 

4 Правила ЭДО в Системе ДБО  

5 Требования к комплексу программно-технических средств, необходимых для работы Системы 
ДБО 

6 Требования по обеспечению безопасности при работе с Ключевой информацией 

7 Акт приема-передачи установочного комплекта Системы ДБО 

8 Заявление на импорт сертификата ключа электронной подписи, полученного в ФНС для 
использования в ООО «банк Раунд» 

9 Заявление на приостановление\возобновление действия Сертификата  

10 Заявление на аннулирование привязки (регистрации) Ключа проверки ЭП/Сертификата в 
Системе ДБО  

11 Заявление на изменение прав доступа в Систему ДБО  

12 Заявление на оказание услуг, связанных с эксплуатацией Системы ДБО 

13 Акт об оказании услуг, связанных с эксплуатацией Системы ДБО 

14 Заявление о расторжении Договора ДБО  

 
 


